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«Vinte anos de existéncia é uma marca assinalavel, Todas as semanas a comunidade
I r - - - . - . P
' noticias com que cuidadosamente os vossos jornalistas nos presenteiam e a que ja no
vosso bom trabalho; a comunidade agradece.»

MANUEL CERQUEIRA, PRESIDENTI

Aguas do Ave migra para Windows 7

A decisao de se tornar early adopter do novo sistema operativo teve em
conta o impacte positivo para utilizadores, organizacio e equipa de TI

I CARLOS MARCALD
jarepci@reistas cofina pt

Aguas do Ave é uma empresa do grupo
At‘.gua de Portugal, em vias de fusio
com duas outras empresas do mesmo grupo,
a Aguas do Civado e a Aguas do Minho e
Lima. Inserido num amplo projecto de
modernizagio e consolidacio da infra-es-
trutura tecnologica, esta aposta tecnoldgica
foi pensada de forma conjunta para as tris
empresas do Grupo Aguas de Portugal (AdP)
e de 32 municipios, com objectivos bem
delineados que passam pela melhoria na
gestio ¢ eficénda e na redugio de custos.
A aposta na migracio para a nova plataformea
da Microsoft, o Windows 7, reflecte ji o
novo cendnio da futura fusio. A decsio destas
empresas de se tormarem earfy adopters do
Windows 7 teve em conta o Impacte positivo
para os utilizadores, para a organizagio e
também para a equipa de TL «A maigragio
para o Windows 7 comegou na Aguas do
Ave ¢ serd alargada ds outras dias empresas,
envolvendo cerca de cento e oitenta
computadores», afirma Carlos Fernandes,
responsdvel pelo Gabinete de Sistemas de
Informagio da Aguas do Ave. «O impacto
quee sentimos desde jd é excelertes, garante.
MNum contexto em que o parque de PC
apresentava  idades, configuractes e
capacidades muito divergentes, os desafios
de evolugio de sistema operativo eram

Estacio de tratamento de dguas residuals de Serzedo

elevados. « Foi possivel smigrar para Wendows
7 nuptendo o parque ¢ sem necessidade de
upgrade ruas mudquinas, sendo certo que cerca
de 30 por certlo das mesras tém trés ou mais
anos, o que se tradse; e posgpangas de custos
ety relevrtes» d Carlos Fernandes, que
acrescenta a este facto «o bom desenipertho
obtido nas mdquingss, © que permitiu cons-
tatar que se trata de um «sisterna leve ¢
rdpridcr.

Antes de avangar com a instalacio, foram
realizados testes internos em laboratdrio
conjuntmente com a (PG, o panoeno esco-
lhido para todo o projecto. Nio foram
detectados problemas de incompanbilidade
aplicacional e a instalagio decorren com
normalidade.

«No caso da Agras do Ave mudimos do
Windotes XP para o Windows 7, o que se
traduzin s salto de quease seis anos de

teenologia», explica o responsivel pelo
Gabinete de Sistermas de Informagiio da Aguas
do Ave. Este responsivel adianta que se
verificaram «problemas com a adaptagio
dos utiltzadores, mesmo que nio tenbha sido
dada ainda formagio, a qual estd prevista
para o fial da migragao, quando o novo
sisterna operativo estiver disponivel nas trés
emmpresas». Carlos Fernandes acrescenta que,
quando mudaram do XP para o Windows
7, com todas as alteragdes inerentes, incluindo
no aspecto visual, constataram que «os
wfilizadores comegarn a trabalfar o o novo
sisterna sem dificuldades, wma vez que se
trata de som produdo mto bitvdtivos,

Para as scis pessoas da equipa de in-
formética das Aguas do Ave, a migragio
traz igualmente vantagens, comegando
pela reducio do esforgo de help-desk.
«Sornos tena equipa pequena e, por isso, &
para nds inportante termos ferramentas
faceis de gerir, organizar, actualizar e de
evoluir a nivel de aplicagies nos PC dos
utilizadoress, refere Carlos Femandes, con-
cluindo que 0 Windows 7 raz mais-valas
nessas vertentes. «A mstalagio do Windores
7 € quase transparente, em que se destaca,
pror exemplo, o completo suporte a nivel de
hardware, reduzindo perdas de termpo com
configuragiesw, conclui o responsivel pelo
Gabinete de Sistemas de Informagio da

Aguas do Ave.




